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Amazon, Shopify
All Global EC Platform Worldwide ShippingGlobal Fulfillment 

Your Total Smart Logistics Platform  
for Global Ecommerce Business
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Gaia Entrepreneur Matrix(GEM)은전세계전자상거래플랫폼/마켓플레이스를 API를
통하여하나로통합하는글로벌전자상거래물류플랫폼입니다.

GEM은 스토어의 현지화 제작(Shopify),  해외배송, 재고관리, 풀필먼트, 환율연동
(판매가격 제시), 수출신고, 국가간 제품별규제, 반품 등 해외판매에 필요한 모든 것을
각각의 전문 파트너사와의 API를 통해 제공합니다.

Ecommerce의 모든 것을 관리 해줌으로서 국내에서 판매하는 것처럼
크로스보더 이커머스 시장의 잠재 고객을 만날 수 있습니다.

✓ Easy International Sales

■ Global Ecommerce Logistics GEM Service Overview

✓ Easy Worldwide Delivery

✓ Easy Global Fulfillment

✓ Easy Global Expansion

✓ Easy Demand Service

Shopify, Amazon, Shopee 및 eBay를포함한 글로벌
전자 상거래플랫폼 및 마켓플레이스의모든 주문을한
곳에서동기화하고관리하세요.

GEM의글로벌물류 파트너들과함께 최고의운임을
제공합니다. GEM은모든운송사의실시간트래킹
업데이트및 표준화된트래킹 UI를 제공합니다. Real-
time 배송 업데이트는최고의 고객 경험을제공합니다.

전 세계에 있는 GEM의풀필먼트센터로제품을
보내기만하면 됩니다! 검수, 주문 및 재고관리, 포장, 
배송까지원스톱서비스를제공합니다.

GEM만의 localization 서비스로전자상거래
비즈니스를글로벌 시장으로확장하세요. GEM은모든
고객이자신감을갖고전 세계적으로번창할수 있도록
도울 것입니다.

GEM은모든 비즈니스요구 사항을위한 비밀 소스를
개발합니다. GEM의유연하고향상된기술을 통해
고객은물류문제를해결하고판매및고객만족도
향상에집중할수 있습니다.
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■ Global Ecommerce Logistics GEM Special Rate

한국→미국, 캐나다, 멕시코 10,000원/KG

• 유류할증료 및 코로나 써차지 포함된 올인단가!

• 20kg 이상 화물 적용

• LA 다음날 배송, 그 외 지역 2~3일 이내 배송.

한국→러시아 문제없이 발송!

• B2C/B2B 모든 화물 항공으로 발송 가능!
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■ GEM Service Process

Global Ecommerce Platform & Marketplace1. Upload Product

Seller
Customer

Local Courier 
/ Fulfillment

GEM  Central 
Fulfillment Center

Worldwide 
Shipping

2. Online Purchase

Receive Product& 
Shipping Fee

Pay Product& 
Shipping Fee

Order Data Tracking Data

4. GEM Center Collection 5. Dispatch of Goods 

Automated 
Fulfillment & 
Order Processing

5. Customs Clearance 
& Last mile Delivery 
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■ Scope of GEM Service

Ecommerce Platform & 
marketplace Global Fulfillment Worldwide Shipping Online Payment

한화면에서모든전자상거래
플랫폼/마켓플레이스의주문
관리및실시간화물현황확인 전세계풀필먼트

네트워크를통합한
GEM WMS를통해
실시간재고관리.

글로벌물류기업
네트워크및로컬특송의
지속적인확장

국내및글로벌 PG사와의
안전한연동제공
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Regulation

Duty & Tax

Marketing to a market 
you don’t fully 

understand

판매자는 대부분의 시간을 물류에 소비하여
판매 및 고객 만족도 향상에 집중할 시간이
줄어듭니다.

■ Challenges Faced by Cross Border Business & Seller

판매자는국내판매보다해외판매에서
더다양한문제에직면하게됩니다.

이제모든주문, 재고, 통관, 배송, 반품을국경을초월한
글로벌이커머스물류 GEM 플랫폼을통해관리하고
판매에만집중할수있습니다!

Complicated 
International 

Return Process

International 
Logistics

The language, 
currency 

and cultural divide
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■ GEM’s Distinctive Service I 

고객은 주문 관리를 위해 각 판매
채널에 로그인하고 Excel에서 주문
데이터를 다운로드해야합니다.

한화면에서각판매채널의모든주문을
동기화하고관리하세요!
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■ GEM’s Distinctive Service II

고객은 AWB를 인쇄하고 배송을
추적하려면 각 물류 회사에
로그인해야 합니다.

한화면에서모든발송화물을관리하세요! 
모든운송사의실시간트래킹업데이트및
표준화된트래킹페이지를제공합니다.
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■ GEM’s Distinctive Service III

고객은 각 글로벌 판매 채널의 재고, 주문
및 반품 배송을 분리하여 관리합니다.

글로벌파트너와함께전세계 260개
풀필먼트센터를기반으로반품서비스를
포함한원스톱물류서비스를제공합니다!
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온라인수출입통관서류지원

수출입신고자동화

■ GEM’s Distinctive Service IV

주소오류를사전에검증하여배송이슈방지

배송지주소유효성자동검사

마이크로서비스아키텍처(MSA) 기반의대형

셀러분들의글로벌서비스APP개발및운영제공

고객맞춤형글로벌서비스APP개발

지역및상품규격에따른최적의운임/특송제공

국가 /시도별최적요금자동화

고가운송물의손상및분실에대한우려감소

글로벌운송보험자동가입

배송및특별이벤트관련이메일/문자자동발송

자동화된Customer Service
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■ GEM PLATORM UI/UX - Main
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■ GEM PLATORM UI/UX – Order Management
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■ GEM PLATORM UI/UX – Editing Order
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■ GEM PLATORM UI/UX – Shipment Management
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■ GEM PLATORM UI/UX – Tracking
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“GEM removes the hassle of complicated logistics 
and creates extra value for our customers!”

A403 Pinesquare, 22, 
Magokjungang4-ro, Gangseo-gu, 
Seoul, Republic of Korea (07595)

+82-2-2664-4488

+82-2-2664-4433

gemkorea@gemplatforms.com

www.gemplatforms.com


